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Admin-Client, Provisionierung

Provisionierungsprofil erstellen

Achtung:

UnsachgeméRe Einstellungen kénnen Stérungen und Ausfille der Telefonanlage verursachen. Lassen Sie Anderungen in an
den hier beschriebenen Funktionen nur von erfahrenem Fachpersonal durchfiihren. Sichern Sie vorab einen Snapshot der
Anlage. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall den UCware Support.

Der UCware Server provisioniert unterstitzte Telefone bei Bedarf mit ausgewahlten Einstellungen. Dazu greift er auf entsprechende
Provisionierungsprofile zuriick. In diesem Artikel erfahren Sie, wie Sie ein solches Profil erstellen.

Grundlagen

Funktionsweise und Geltungsbereich

Im Admin-Client kdnnen Sie Provisionierungsprofile unter ﬂ Provisionierung > Parameter erstellen und anpassen.

Ein Provisionierungsprofil legt eine oder mehrere Einstellungen auf einem oder mehreren Gerate-Modellen fest. Bei der Provisionierung
werden die betroffenen Telefonfunktionen Uber den zugehdrigen Parameter angesteuert und auf den vorgegebenen Wert gesetzt.
Einstellungen, zu denen im Profil nichts hinterlegt ist, erhalten einen Standardwert.

Die eingetragenen Parameter und Werte gelten ausschlieBlich fir den ausgewahlten Telefon-Typen oder ein angeschlossenes
Erweiterungsmodul. Um eine Funktion modellibergreifend zu konfigurieren, missen Sie daher alle benétigten Modelle innerhalb des Profils
entsprechend bearbeiten.

Ein Provisionierungsprofil wird nur wirksam, wenn die folgenden Bedingungen erflllt sind:

e Das Profil ist mit einer Telefongruppe verknipft.
Lesen Sie dazu bei Bedarf den Artikel Provisionierungsprofil auf Gerate anwenden.

e Das gewdlnschte Telefon ist Mitglied dieser Telefongruppe.
o Am Telefon ist kein Benutzer angemeldet.
oder

e Das Profil ist mit einer Provisionierungsgruppe verknipft.
Lesen Sie dazu bei Bedarf den Artikel Provisionierungsprofil auf Benutzer anwenden

e Der am Telefon angemeldete Benutzer ist Mitglied dieser Provisionierungsgruppe.
Im zweiten Fall kénnen Sie ein Provisionierungsprofil mit einem benutzertbergreifenden Tastenprofil kombinieren. Dadurch erganzen sich
die festgelegten Einstellungen gegenseitig. Voraussetzung ist, dass beide Profile zur gleichen Provisionierungsgruppe gehdren.

Verfiigbare Parameter und Werte

Die verfugbaren Parameter und Werte zur Provisionierung von Telefonen sind abhangig von Hersteller, Modell und Firmware. Einzelheiten
dazu finden Sie in der zugehdrigen Online-Dokumentation. Die folgenden Links kénnen dabei hilfreich sein, erheben aber keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit.

Snom
Settings Ubersicht aller provisionierbaren Einstellungen mit zuldssigen Werten und firmwarbedingten Limitierungen.
Function Key Types Ubersicht aller fiir den Parameter fkey zuléssigen Werte. Dieser dient zur Programmierung der Funktionstasten.
XML Definitions Grundlagen zur Programmierung von Funktionstasten (fkey) per XML.
Tasten-Nummerierung fiir D3xx und D7xx|Tragen Sie bei tastengebundenen Funktionen die jeweilige Tastennummer unter Index ein.

Yealink

Support Home  [Navigieren Sie (iber eine der beiden Seiten zum Administrator Guide des gewinschten Telefon-Modells. Die verfiigbaren Parameter und
Werte sind darin jeweils kapitelweise dokumentiert. Eine modelliibergreifende Auflistung aller Yealink-Parameter erhalten Sie im
Resource Center|configuration Reference Guide.
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Schritt fur Schritt
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Um ein Provisionierungsprofil einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie im Admin-Client die Detailseite ﬂ Provisionierung > Parameter auf.

~
. 8 ~
Provisioning - Parameter
- Achiung! Das Setzen von Paramelern beeinflusst direkt das Auto-Provisioning fir den ausgevwihiien
- Endgerale-Typ. Eine Uberprafung der eingagebenan Parameter und Yarle findet necht atatt Lesen Sie bitle
genau die lechnische Dokumentaion des Telefon-Herslelers.

Provisioning-Parameter-Profil  Telefon-Typ
. Telefone Callcenter ~ | Snom D375 ~ | | Zeigen
t- (Vior dem Wechsel ggf. Anderungen speichem)

Profil Bezeichnung (ID0F:  |Neues Parameter-Profil 188958
Andegen

2. Geben Sie die Profil-Bezeichnung ein und klicken Sie auf [Anlegen|.
Alternativ: Wéhlen Sie ein bestehendes Provisioning-Parameter-Profil aus und klicken Sie auf [zeigen|.

L)
1.3 ~
Provisioning - Parameter
- Achiung! Das Setzen von Paramelem beeinflusst direkt das Auto-Provisicning fur den ausgewahien
- Endgerale-Typ. Eine Uberprifung der singegebensn Parameler und Warle findel nichl s1all Lesen Sie bile
genau die iechnische Dokumentafion des Telefon-Hersielers.
= Provisioning-Parameter-Profil  Telefon-Typ
. Telefone Calcenter ~ | SnemD37S ~ | | Zeigen
t* (Waor dem Wechsel ggf. Anderungen speichemd)
4 Profil-Bezeichnung (ID1): | Telefone Callcenter | [ Parameter-Profil Ioschen | | Léschen |
5 Dokumenialion der Snom-3xx-Parameler
| [ Speichem |
ﬂ Parameter Index [1] Wert 2]
# |hacHigh‘t_ide | | |0
Idlsabla_!peaher | |nn
| frey | 0 |keyevent HEADSET
| [ Speichern |
[ Index filr Parameder die einen Eintrag in einem Array definieren. Bei Parametern die kein Array sind das Fekd
leer lassen. Lesen Sie die technische Dokumentation des Telefon-Herstebers.
=+ EI Mbgliche \ariablen in den Werten: v
L

3. Wahlen Sie einen Telefon-Typ fiir die Bearbeitung aus.

Hinweis:
Bestatigen Sie die Auswahl eines neuen Telefon-Typs stets mit Zeigen|.
Andernfalls bleibt Sie unwirksam.

4. Geben Sie den Parameter fiur die gewiinschte Funktion ein.
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Hinweis:
@ Der folgende Schritt betrifft nur Telefone und Erweiterungs-Module von Snom.

Wenn der Parameter einen Eintrag in einem Array definiert, geben Sie hier den Wert des Attributs idx ein.

Geben Sie den gewlinschten Wert fur den eingetragenen Parameter ein.

Wiederholen Sie die Vorgehensweise fir alle benétigten Einstellungen des gewahlten Gerate-Modells.

Ubernehmen Sie die Einstellungen mit [Speichern.

Wiederholen Sie diese Vorgehensweise flr alle benétigten Gerate-Modelle innerhalb des gewahlten Provisionierungsprofils.

Loo~No W,

Das Profil wird wirksam, sobald Sie es mit einem Benutzer oder einer Telefongruppe verknipfen. Lesen Sie dazu die folgenden Artikel:

e Provisionierungsprofil auf Benutzer anwenden
e Provisionierungsprofil auf Gerate anwenden
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