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Versionshinweis:
Dieser Artikel wurde fiir UCware 6.0 Uberarbeitet. Die Vorgangerversion finden Sie hier.

SIP-Gateway einrichten

Achtung:
/|\ UnsachgemaRe Einstellungen kénnen Stérungen und Ausfille der Telefonanlage verursachen. Lassen Sie Anderungen in an
4 " . den hier beschriebenen Funktionen nur von erfahrenem Fachpersonal durchfiihren. Sichern Sie vorab einen Snapshot der
Anlage. Kontaktieren Sie im Zweifelsfall den UCware Support.

In diesem Artikel erfahren Sie, wie Sie ein SIP-Gateway auf dem UCware Server einrichten. Dadurch binden Sie die Telefonanlage an den
vom SIP-Provider bereitgestellten Trunk an. Dies ist die Voraussetzung fur Telefonate mit externen Teilnehmern.

Grundlagen

Der UCware Server verwendet Gateway-Gruppen, um konkrete Regeln fir das Routing ausgehender und die interne Zuteilung eingehender
Anrufe anzuwenden.

Anhand der Gateway-Gruppe schreibt der Server zudem bei Bedarf die ein- und ausgehenden Rufnummern flr die weitere Verarbeitung um.
Darum ist es erforderlich, jedes neu erstellte Gateway einer solchen Gruppe zuzuweisen.

Um Telefonate mit externen Teilnehmern grundsatzlich zu ermdglichen, wird bei Standard-Installationen die Gruppe amt vorkonfiguriert und
in entsprechende Regeln eingebunden:
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Ausgehende Routen im Admin-Client
Bei Standard-Installationen werden alle ausgehenden Anrufe Uber die Gateway-Gruppe amt geroutet.
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Eingehende Regeln im Admin-Client
Bei Standard-Installationen teilen Gateways der Gruppe amt eingehende Anrufe anhand der tatsachlichen
Zielnummer zu.

Fir eine kundenspezifische Einrichtung oder Anpassung von Gateway-Gruppen und darauf aufbauenden Regeln lesen Sie die folgenden
Artikel:

Gateway-Gruppen einrichten

Rufumschreibeprofile einrichten

Eingehende Regeln einrichten

Ausgehende Routen einrichten

Konfiguration

Fir die Einrichtung eines SIP-Gateways sind die folgenden Voraussetzungen erforderlich:

e Zugangsdaten fur einen SIP-Trunk
e Spezifikation des Providers
e bei Bedarf eine neue Gateway-Gruppe

Auf dieser Grundlage kénnen Sie unter T«l Anbindungen > Gateways neue Gateways o erstellen oder vorhandene o
bearbeiten:
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SIP-Einstellungen
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Beispielkonfiguration eines SIP-Gateways im Admin-Client
Die einzelnen Einstellungen entsprechen einer Standard-Installation.

Die dazu erforderlichen Einstellungen richten sich immer nach der Spezifikation des Providers. Insofern dienen die folgenden

Darstellungen und Hinweise nicht als Handlungsempfehlung, sondern lediglich zur Erlauterung.

Kenndaten
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