22.07.2025 21:49 1/2 Geratemenu fur Anrufbeantworter aktivieren
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Geratemenu fur Anrufbeantworter aktivieren

Hinweise:
- Diese Funktion ist nur fur unterstitzte Tischtelefone verfugbar. Telefone von Snom benétigen zusatzlich eine Firmware ab
@ Version 10.1.54.13. Lesen Sie dazu den Artikel firmware. Stellen Sie bei hdheren Versionen sicher, dass die gewlinschten
Telefone unterstitzt werden.

Benutzer, die ihren Anrufbeantworter (AB) am Tischtelefon abfragen mdchten, erreichen diesen Uber die zugehdérige Funktionstaste.
StandardmaRig wird damit ein Anruf beim AB gestartet, der den Benutzer per Sprachmen( zu den Nachrichten der eigenen Rufnummer
navigiert.

Ab Version 5.3.2 des UCware Servers konnen Sie dieses Verhalten bei Bedarf anpassen. In diesem Fall gelangt der Benutzer Gber die
gleiche Taste zu einem grafischen MenU auf dem Display seines Telefons.

Anders als Uber das Sprachmeni kann er hier auch die Anrufbeantworter seiner verfligbaren Warteschlangen abhéren:

Sprachnachrichten R 1213

e Birgit Bittermann 3
*= 1 Nachricht (1 neue)

4545 - Bestell-Hotline
h 5 Nachrichten (3 neug) ’

4747 - Service-Hotline
h 1 Machricht {1 neue) ?

Grafisches Men flir Anrufbeantworter auf Snom D785

4545 - Bestell-Hotline R 1213

> Harald Harms (420) ®
Fri 09. Sep 2022 12:09 (11 Sekunden)

o Gerd Gudlat (415)
Fri 09. Sep 2022 11:09 (2 Sekunden)

g Armin Artmann (416)
Thu 08. Sep 2022 15:09 (13 Sekunden)

g Gerd Gudlat (415)
Tue 30. Aug 2022 14:08 (30 Sekunden)

® |

Untermeni mit den Sprachnachrichten fir eine Warteschlange
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Hinweis:
Telefone von Yealink spielen die am Display ausgewahlten Nachrichten ausschlieBlich Uber den Horer ab.
| Dazu ist die folgende Vorgehensweise erforderlich:

Hérer abnehmen > > @ > Benutzer oder Warteschlange > Nachricht ( > Auswahlen)

Um die Funktion zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

UCware Admin Client o & O
i

Key-Value-Store Zuriicksetzen
: Filter

voicemail
'\: MNamensraum Schidssel Typ Wert Default

4.

5.

provisioning VISUAL_VOICEMAIL boolean EI false D)

Elemente pro Seite 10 - 1-1von

Stellen Sie bei Telefonen von Snom sicher, dass Sie mit geeigneter Firmware (10.1.54.13 oder
héher) provisioniert werden.

Rufen Sie die Seite ¢ System > Key-Value-Store auf.

Zeigen Sie mithilfe der Filterfunktion den
Schlissel VISUAL VOICEMAIL an.

Setzen Sie den zugehdrigen Wert auf .

) Speichern
Ubernehmen Sie die Einstellung mit .

Die Anderung wird auf allen unterstiitzen Tischtelefonen und jeweils mit der nachsten Benutzeranmaldung wirksam.
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