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UCC-Client, Smartphone-App, Anrufhistorie

Versionshinweis:
Dieser Artikel beschreibt eine neue Funktion von UCware 6.0.

Hinweis:
@ Die UCware Mobile App befindet sich derzeit noch in der Testphase. Lesen Sie den Artikel UCware Mobile einbinden.
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Anrufliste

Q, Filter... e

Filter

Qo Harald Harms ein paar Sekunden
017604069035
K/ Iris Inmsee einer Minute
015228817386
Karl Kaminski 2 Minuten
01729973185
A Sandra Singer 11 Minuten
01749091317
» Stefanie Stoll einer Stunde
01729925904
DND

(" 2. Lo o

Mit UCware Mobile fiir iOS und Android greifen Sie bequem per Smartphone auf den UCware Server zu. Damit kdnnen Sie lhre
Anrufe auch unterwegs Uber eine interne Durchwahl abwickeln.

L
Im O Journal werden |hre zurlickliegenden Anrufe angezeigt.

Hier haben Sie Zugriff auf die folgenden Funktionen:
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https://wiki.ucware.com/gui/ucc-client?do=showtag&tag=gui%3AUCC-Client
https://wiki.ucware.com/gui/smartphone-app?do=showtag&tag=gui%3ASmartphone-App
https://wiki.ucware.com/func/anrufhistorie?do=showtag&tag=func%3AAnrufhistorie
https://wiki.ucware.com/release/ucware6
https://wiki.ucware.com/apphandbuch/onboarding
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https://wiki.ucware.com/apphandbuch/sitemap
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Qo

Kontakt anrufen

Anrufhistorie per Volltextsuche filtern

Q.
e Anrufhistorie nach Status filtern:

vom Anrufbeantworter angenommen

Q verpasst
G von lhnen angenommen

von lhnen gestartet

automatisch weitergeleitet

vom Anrufbeantworter angenommen

Kontakt anrufen

Um einen Anruf zur starten, tippen Sie auf am zugehdérigen Eintrag.

Um Journal-Eintrage anhand des Anruf-Status auszublenden, tippen Sie auf das zugehdrige Filter-Symbol:

Journal-Eintrage bleiben erhalten, bis Sie im UCC-Client gel6scht werden.
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