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UCC-Client, Smartphone-App, Anrufhistorie

Versionshinweis:
Dieser Artikel beschreibt eine neue Funktion von UCware 6.0.

Hinweis:
@ Die UCware Mobile App befindet sich derzeit noch in der Testphase. Lesen Sie den Artikel UCware App installieren und
: registrieren.
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Mit UCware Mobile fiir iOS und Android greifen Sie bequem per Smartphone auf den UCware Server zu. Damit kénnen Sie lhre
Anrufe auch unterwegs Uber eine interne Durchwahl abwickeln.

ImEjournal werden |hre zuruckliegenden Anrufe angezeigt.

Hier haben Sie Zugriff auf die folgenden Funktionen:

E Kontakt anrufen
E Anrufhistorie per Volltextsuche filtern

E Anrufhistorie nach Status filtern:

E vom Anrufbeantworter angenommen
verpasst
von lhnen angenommen

E von lhnen gestartet

E automatisch weitergeleitet

vom Anrufbeantworter angenommen

E Kontakt anrufen

Um einen Anruf zur starten, tippen Sie auf am zugehorigen Eintrag.
Um Journal-Eintrage anhand des Anruf-Status auszublenden, tippen Sie auf das zugehdrige Filter-Symbol:

Journal-Eintrage bleiben erhalten, bis Sie im UCC-Client geléscht werden.
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