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Übersicht UCware Wiki

Im UCware Wiki finden Sie als Benutzer Informationen zur Bedienung

der desk
der schnurlosen DECT-Telefone
des UCware Desktop Clients
Einrichtung von Rufumleitungen

Für Administratoren sind für die Vorbereitung und Erstinbetriebnahme folgende Schritte enthalten, welche eine grundlegende Einrichtung
des UCware Servers abdecken.

Installation einer UCware1.
Anlegen oder Importieren von Benutzern2.
Anbinden eines SIP-Trunks oder einer ISDN-Leitung3.

Bei Fragen und Problemen beachten Sie bitte zur effizienten und schnellen Lösung die Checkliste zur Erstellung von Support-Daten und zur
Eröffnung eines Support-Tickets.
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