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v.5, UCC-Client, Tastaturkdrzel
. Archivierter Artikel:
@ Dieser Artikel gilt bis UCware 5.x. Den aktuellen Stand finden Sie hier.
[veraltet:] Kurzwahl-Nummern konfigurieren

Hinweis:
@ Diese Funktion ist nur im nativen UCC-Client verfugbar.

Mit dem UCC-Client kdnnen Sie haufig bendtigte Rufnummern per Tastaturkulrzel anrufen. Dies funktioniert auch dann, wenn Sie sich gerade
auf einer anderen Detailseite befinden und selbst, wenn der Client in einem minimierten oder verdeckten Fenster lauft.

StandardmaRig kdnnen Sie im Client bis zu 10 Rufnummern hinterlegen und mit |Strg+|F1| bis |F16| per Kurzwahl anrufen.
Um die Rufnummern festzulegen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Rufen Sie im UCC-Client die Detailseite E Tastaturkiirzel auf.
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2. Geben Sie im Kurzwahl-Eintrag Ihrer Wahl den Namen und die Rufnummer des gewUlnschten Kontakts ein.
Die Daten werden automatisch gespeichert.

3. Um die Funktion zu aktivieren, setzen Sie im zugehérigen Eintrag den Haken.
Um die Funktion wieder zu deaktivieren, entfernen Sie den Haken.

4. Konfigurieren Sie bei Bedarf neue Tastenkirzel fir Ihre Kurzwahlen.
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