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e Aktuell seit 6.2
e <5x

v.5, UCC-Client, Ansage

[veraltet:] Ansage am Telefon aufnehmen

Im UCC-Client haben Sie die Mdglichkeit, eigene Ansagen aufzunehmen. Mithilfe von Rufumleitungsprofilen kénnen Sie diese anschliefend
manuell oder zeitgesteuert flir konkrete Anwendungsfalle aktivieren.

Fir die Aufnahme stehen zwei Methoden zur Auswahl:

e uber ein Telefon: Dazu missen Sie Uber einen passenden Slot verfligen und eine eigene
Rufnummer darauf aktivieren.

e direkt im UCC-Client: Dazu miissen Sie eine eigene Rufnummer auf dem Slot des UCC-Clients aktivieren.

Hinweise:
Optimale Ergebnisse erzielen Sie in beiden Fallen, wenn Sie ein Headset mit dem jeweiligen Gerat verbinden. Alternativ

@ konnen Sie im UCC-Client eine Ansage als Datei hochladen.

Fiar Aufnahmen am Telefon gehen Sie wie folgt vor:
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Mit dem Telefon aufnehmen
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Verflighare Ansagen
Versuchen Sie es spéter noch einmal 05.05.2022 1412 ~
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1. Melden Sie sich am gewdiinschten Telefon an.

2. Wahlen Sie das Telefon in der Kopfleiste des UCC-Clients unter Steuern aus.

®1)

3. Rufen Sie die Detailseite " Ansagen auf.

Mit dem Telefon aufnehmen
4. Klicken Sie auf

5. Folgen Sie den Anweisungen des Aufnahme-Assistenten.
Nehmen Sie zum Sprechen bei Bedarf den Horer ab.

6. Um die fertige Aufnahme unter Verfiigbare Ansagen anzuzeigen, klicken Sie auf C .

UCware-Dokumentation - https://wiki.ucware.com/


https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/ansagen/aufnehmen_telefon
https://wiki.ucware.com/vers/v.5?do=showtag&tag=vers%3Av.5
https://wiki.ucware.com/gui/ucc-client?do=showtag&tag=gui%3AUCC-Client
https://wiki.ucware.com/func/ansage?do=showtag&tag=func%3AAnsage
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/rulp/sitemap
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/rufnummernkonfiguration/rufumleitungsprofil
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/geplante_rul/sitemap
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/rufnummernkonfiguration/allg
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/ansagen/aufnehmen_uccc
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/ansagen/hochladen
https://wiki.ucware.com/_media/archiv/6_1/benutzerhandbuch/ansagen/ansagen_aufnehmen_steuern_markiert.png

Last
update:
12.02.2025
15:11

archiv:6_1:benutzerhandbuch:ansagen:aufnehmen_telefon https://wiki.ucware.com/archiv/6_1/benutzerhandbuch/ansagen/aufnehmen_telefon

Hinweis:
Neue Ansagen werden am Ende der Liste einsortiert und erhalten einen automatischen Beschreibungstext. Um diesen zu
bearbeiten, klicken Sie auf den zugehérigen Eintrag.

Unter Verfiigbare Ansagen haben Sie Zugriff auf die folgenden weiteren Funktionen:
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Beschreibung *

Abwesenheitsnotiz

Fur keine Gruppe freigegeb... -

Zuriicksetzen Speichern
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#  Widget ein- oder ausklappen

D Ansage freigeben

b’ Ansage abspielen

[ | Wiedergabe stoppen

. Ansage l6schen
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