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e Aktuell seit 6.2
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v.5, UCC-Client, Anruf

[veraltet:] Anruf Uber die Kopfleiste starten

Mit dem UCC-Client kénnen Sie direkt am Bildschirm auf die klassischen Funktionen eines Telefons zugreifen. In diesem Artikel erfahren Sie,
wie Sie Anrufe (ber die Kopfleiste starten.

Steuern

= @ ArminArtmann @ uUcc<Client ~  |Rufnummer L G O 5 O 2

Dabei haben Sie die folgenden Mdglichkeiten:

® Sie konnen vollstandige Rufnummern im gleichnamigen Feld eingeben und diese mit wahlen.
® Sie konnen das Feld zur Suche nach Kontakten aus Ihren Telefonblichern nutzen.

Im zweiten Fall gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf der Kopfleiste ins Feld Rufnummer.
2. Geben Sie eine Rufnummer oder andere bekannte Kontaktdaten ein:

Steuern Rufnummer

@ ucc-Client ¥  xcam L

' Lisa Leonhard
Ak Campus GmbH, Account Manager
t. Telefon: 015254599371

' Tobias Thies
Campus GmbH, Consultant
t. Telefon: 015228817386

Claudia Carson
Campus GmbH, CEO
t. Telefon: 04066969531

. Handy: 015228895456

Geeignet sind alle im Telefonbuch hinterlegten Angaben zum gesuchten
Kontakt:

Namensbestandteile
Telefon- und Faxnummern
E-Mail-Adressen
Hyperlinks
Unternehmensname
Abteilungsname
Funktionsbezeichnung
Sonstiges

0O 0O 0O O O O O O

Die Suchfunktion verarbeitet dabei auch unvollstandige Eingaben.

Der UCC-Client durchsucht Ihre Telefonbiicher nach Ubereinstimmungen und zeigt passende Kontakte an.

3. Verfeinern Sie die Suche bei Bedarf, indem Sie weitere Kontaktdaten eingeben. Trennen Sie diese mit Leerzeichen.
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Sreyem Aufmurmemner

¥ ucc-Client - * Cam son w

Claudia Carson
Akt Campus GmbH, CEO
. Telefon: 04066969531

%. Handy: 015228895456

4, Wahlen Sie die gewiinschte Rufnummer per Klick oder mit 1| |+| und [Enter]| aus.
Dadurch wird die vollstandige Rufnummer des Kontakts im Eingabefeld angezeigt.

5. Starten Sie den Anruf mit oder Enter|.

Hinweise:

Die zuletzt gewahlt Rufnummer bleibt standardmaRig im Eingabefeld sichtbar. Um dieses Verhalten abzuschalten, lesen Sie
den Artikel Erscheinungsbild anpassen.

Im laufenden Gesprach haben Sie Zugriff auf die folgenden Funktionen:

Aktuelle Anrufe

Karl Kaminski

s & v oo X
000005

&)
-r Dreierkonferenz starten
BN video Ubertragen
)
¥ Mikrofon stummschalten

I I Anruf pausieren

DTMF-Tone senden
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X Anruf beenden

Hinweis:
. Wenn das Widget Aktuelle Anrufe ausgeblendet ist, werden die zugehérigen Funktionen in einem Pop-up angezeigt,
i sobald Anrufe ein- oder ausgehen.
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