11.07.2025 07:01 1/2 Ansage im UCC-Client aufnehmen

Ansage im UCC-Client aufnehmen

Im UCC-Client haben Sie die Mdglichkeit, eigene Ansagen aufzunehmen. Mithilfe von Rufumleitungsprofilen kénnen Sie diese anschlieBend
manuell oder zeitgesteuert flr konkrete Anwendungsfalle aktivieren.

Fir die Aufnahme stehen zwei Methoden zur Auswahl:

e Uber ein Telefon: Dazu missen Sie Uber einen passenden Slot verfliigen und eine eigene
Rufnummer darauf aktivieren.

e direkt im UCC-Client: Dazu missen Sie eine eigene Rufnummer auf dem Slot des UCC-Clients aktivieren.

'\ Hinweise:
[ |

\ L/ Optimale Ergebnisse erzielen Sie in beiden Fallen, wenn Sie ein Headset mit dem jeweiligen Gerat verbinden. Alternativ
@ kénnen Sie im UCC-Client eine Ansage als Datei hochladen.

Fir Aufnahmen im UCC-Client gehen Sie wie folgt vor:

1. Rufen Sie im UCC-Client die DetailseitelElAnsagen auf.
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2. Wahlen Sie in der Kopfleiste unter Steuern den Client aus.
3. Klicken Sie auf E

— Rufmummer e
Ansagen c

r Aufnahme speichern ()
|

4. Folgen Sie den Anweisungen des Aufnahme-Assistenten.
5. Zum Speichern der Aufnahme klicken Sie auf E
Zum Abbrechen des Vorgangs klicken Sie auf E
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6. Um die fertige Aufnahme unter Verfiigbare Ansagen anzuzeigen, klicken Sie auf C .

Hinweis:
Neue Ansagen werden am Ende der Liste einsortiert und erhalten einen automatischen Beschreibungstext. Um diesen zu
: bearbeiten, klicken Sie auf den zugehdrigen Eintrag.

Unter Verfiighare Ansagen haben Sie Zugriff auf die folgenden weiteren Funktionen:

(]

#«  Widget ein- oder ausklappen

D Ansage freigeben

EAnsage abspielen
E Wiedergabe stoppen

E Ansage I6schen
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