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UCC-Client, Vermittlungsarbeitsplatz, Anruf, Nicht stören

NICHT STÖREN aktivieren
Mit dem UCC-Client und dem Vermittlungsarbeitsplatz können Sie direkt am Bildschirm auf die klassischen Anrufe eines Telefons zugreifen.
In diesem Artikel erfahren Sie, wie Sie Ihren Anrufstatus auf Nicht stören (DND) setzen.

Dadurch werden Ihre eingehenden Anrufe mit dem Besetztton abgewiesen. Wenn für die gerufene Nummer ein Rufumleitungsprofil aktiv ist,
wird stattdessen die für den Anwendungsfall Besetzt / DND festgelegte Aktion ausgelöst.

Hinweis:
Wenn Sie über mehrere eigene Rufnummern verfügen, können Sie deren Umleitungsverhalten individuell anpassen.

DND gilt stets für alle Ihre Rufnummern und Slots. Ihr aktiver DND-Status wird anderen Benutzern mit dem Symbol  signalisiert, sofern
Sie ihn nicht verstecken.

DND eignet sich insbesondere für spontane, vorübergehende Phasen der Nichterreichbarkeit. Richten Sie für planbare bzw. längere Phasen
eine Geplante Rufumleitung ein.

Zum Aktivieren oder Deaktivieren von DND klicken Sie in der Kopfleiste auf  bzw. .
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