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e Aktuell seit 6.3
® <6.2
e <5x

v.6.3, UCC-Client, Anrufhistorie

Anrufhistorie aufraumen

Mit dem UCC-Client greifen Sie direkt am Bildschirm auf lhre Anrufhistorie zu. Hier kdnnen Sie Rickrufe und Wahlwiederholungen per Klick
starten oder lhren Anrufbeantworter abhdoren.

Auf der Hauptseite lassen sich daflr die folgenden Widgets einblenden:

Anrufliste Q Y B
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fur Ihre personliche Anrufhistorie ohne Warteschlangen-Anrufe

Anrufbeantworter Q B
- -

fur Anrufeingange an Ihren Warteschlangen
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fur Sprachnachrichten auf dem Anrufbeantworter
fur lhre vollstandige Anrufhistorie mit Sprachnachrichten

Um nicht mehr bendtigte Eintrage aus der Anrufhistorie zu I6schen, haben Sie zwei Mdglichkeiten:

Einzelnen Eintrag loschen

Journal Q Y B

Dies entfernt den gewahlten Eintrag parallel aus allen Widgets der Anrufhistorie.

Gehen Sie wie folgt vor:

-
1. Klicken Sie neben dem gewiinschten Eintrag auf =

2. Klicken Sie im Pop-up auf . .

Mehrere Eintrage loschen
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—

Alle Eintrége I6schen?

Nein Ja

Dies entfernt die sichtbaren Eintrage des betroffenen Widgets parallel aus allen Widgets der Anrufhistorie. Per Filter ausgeblendete
Eintrdge bleiben dabei unbericksichtigt.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie oben im Widget auf . .

Ja

2. Bestatigen Sie mit
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