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e Aktuell seit 6.3
v.6.3, UCC-Client, Telefonbuch, Kontakte

Kontakt aus zuriuckliegendem Anruf erstellen

Auf der Hauptseite des UCC-Clients wird standardmaRig das Telefonbuch-Widget eingeblendet. Hier konnen Sie Ihre Kontakte
verwalten, durchsuchen und per Klick anrufen.

In diesem Artikel erfahren Sie, wie Sie Kontakte aus zuriickliegenden Anrufen zu einem Telefonbuch bzw. einer Gruppe hinzufligen.

Hinweise:

@ e Dies ist nurin lhren eigenen oder geteilten Telefonblchern maglich. Im zweiten Fall benétigen Sie Schreibzugriff.
e Fir diese Funktion muss mindestens ein Widget fiir zurlickliegende Anrufe eingeblendet sein.

Gehen Sie wie folgt vor:
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Kontakt bearbeiten X
Name Dr. Magnus Mahnert
Prafix Vorname MNachname .
Dr. Magnus Mahnert Suffix
Unternehmen Abteilung Funktion
Mahnert Consulting Geschéaftsflihrung CEQ
Geschéftlich
| Kunden 1
Wert*
an  Gruppe Partner A Partner
Privat
Name* Wert* —
. dienstlich 002214710148 u * Familie
Name* Wert* o
W pvat 001749091317 LR ¢
Name* Wert* —
@ Email m.mahnert@firma.com u
+ Zuriicksetzen Léschen Speichern

UCware-Dokumentation - https://wiki.ucware.com/


https://wiki.ucware.com/vers/v.6.3?do=showtag&tag=vers%3Av.6.3
https://wiki.ucware.com/gui/ucc-client?do=showtag&tag=gui%3AUCC-Client
https://wiki.ucware.com/func/telefonbuch?do=showtag&tag=func%3ATelefonbuch
https://wiki.ucware.com/func/kontakte?do=showtag&tag=func%3AKontakte
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/anpassen/einblenden
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/hauptseite/telefonbuecher/tb_hinzufuegen
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/hauptseite/telefonbuecher/kontakt_hinzufuegen
https://wiki.ucware.com/adhandbuch/benutzer_gruppen/berechtigung/view_phonebook_benutzer
https://wiki.ucware.com/adhandbuch/benutzer_gruppen/berechtigung/view_phonebook_benutzer
https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/anpassen/einblenden
https://wiki.ucware.com/_media/benutzerhandbuch/hauptseite/historie/uccc_historie_kontakt_aus_journal.png
https://wiki.ucware.com/_media/benutzerhandbuch/hauptseite/telefonbuecher/kontakte-widget_kontakt_bearbeiten.png

Last

;gdoa;ezzozs benutzerhandbuch:hauptseite:telefonbuecher:kontakt_aus_history https://wiki.ucware.com/benutzerhandbuch/hauptseite/telefonbuecher/kontakt_aus_history?rev=1745913997

08:06

1. Rufen Sie im UCC-Client die q\a Hauptseite auf.

2. Klicken Sie in einem Widget fur zurlickliegende Anrufe auf = am gewlnschten Eintrag.

Wenn zu diesem Anruf noch kein Kontakt gespeichert ist, wird die Option - Hinzufiigen angezeigt.
3. Klicken Sie auf die zugehdérige Schaltflache.
Dies 6ffnet die Bearbeitungsansicht des Kontakts.

4. Fullen Sie unter Name die gewlinschten Felder aus.

5. Weisen Sie den Kontakt einer Gruppe im gewlnschten Telefonbuch zu.

6. Um weitere Kontaktdaten zu erfassen, klicken Sie aufE| und wahlen Sie die gewlinschte
Kontaktart aus.

7. Markieren Sie eine Telefonnummer als * bevorzugt.

Die bevorzugte Nummer wird im Telefonbuch-Widget angezeigt und per Klick direkt gewahlt. StandardmaRig
gilt die zuerst erstellte Nummer als bevorzugt.

Speichern

8. Bestatigen Sie mit

Neue Kontakte werden alphabetisch bzw. nach Gruppen ins gewiinschte Telefonbuch einsortiert.

Flr gespeicherte Kontakte sind die folgenden weiteren Optionen verfugbar:

0

Intern Geschaéftlich Privat Favoriten

=  KUNDEN
Dr. Magnus Mahnert e 4 W +r

~  PARTNER

e Daniela Dahlem
006990009357

e Dr. Magnus Ma... E A e 002214710148 (dienstlich)

002214710748 +1
e 001749091317 (privat)

n.mahnert@firma ;;--(Email}

5 Mahnert Consulting, Geschéaftsfihrung, CEO

O Anruf per Klick starten

GO Kontakt verknlpfen
’ Kontakt bearbeiten oder verschieben

. Kontakt I6schen

‘P}:{ Kontakt als Favorit hinzufligen
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Eine vollstandige Funktionsiibersicht zur Kontaktverwaltung finden Sie im gleichnamigen Artikel.
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