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Kontakt per Klick anrufen

Hinweis:
Für diese Funktion müssen mindestens das Kontakte- oder ein Anruflisten-Widget aktiv sein. Lesen Sie dazu bei Bedarf den
Artikel Widgets aus- oder einblenden.

Mit dem UCC-Client können Sie direkt am Bildschirm auf die klassischen Funktionen eines Telefons zugreifen. In diesem Artikel erfahren Sie,
wie Sie Kontakte aus Ihrem Telefonbuch oder zurückliegenden Gesprächen per Klick anrufen.

Hinweis:
Wenn das Widget Aktuelle Anrufe ausgeblendet ist, werden die zugehörigen Funktionen in einem Pop-up angezeigt,
sobald Anrufe ein- oder ausgehen.

Um einen Kontakt per Klick anzurufen, gehen Sie wie folgt vor:

Rufen Sie im UCC-Client die Hauptseite auf.1.

Hinweis:
In der Standardansicht des Kontakte-Widgets wird stets nur eine Rufnummer pro Kontakt angezeigt. Um alle
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zugehörigen Nummern anzuzeigen, klicken Sie auf neben dem gewünschten Kontakt auf .

Klicken Sie im Kontakte- oder einem Anruflisten-Widget auf das Symbol vor dem gewünschten Eintrag.2.

Dadurch wird der Anruf gestartet und unter Aktuelle Anrufe angezeigt.

Im laufenden Gespräch haben Sie Zugriff auf die folgenden Funktionen:

 Dreierkonferenz abhalten 

 Video übertragen 

 Mikrofon stummschalten 

 Gespräch pausieren 

 DTMF-Tasten verwenden 

 Anruf beenden 
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