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Telefontasten belegen

I--""_"‘--I Hinweise:

o DieE'Tastenbelegung wirkt sich ausschlieBlich auf unterstitzte Tischtelefone aus. Sie bendtigen mindestens einen
@ geeigneten Slot.

Mit dem UCC-Client kdnnen Sie die Funktionstasten lhres Tischtelefons bequem am PC konfigurieren. Der grafische Editor |E|
derTastenbelegung erlaubt dabei eine individuelle Zuweisung der gewiinschten Funktionen pro Modell.
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Auf diese Weise kdnnen Sie persdnliche Tastenprofile erstellen, die bei der Anmeldung am jeweiligen Gerat automatisch geladen werden.

Verfugbare Funktionen

- Hinweis:

N/ Der Administrator kann einzelne Tastenfunktionen fiir Benutzer sperren. Bereits zugewiesene Funktionen bleiben in diesem
@ Fall bis zur Neubelegung der jeweiligen Taste erhalten.

Im Tastenbelegungseditor des UCC-Clients lassen sich die folgenden Funktionen konfigurieren:

. . Eingabe unter
Funktion Beschreibung Rufnu?nmer/ Daten
Nebenstelle Interne Nummer anrufen. Ohne BLF-Unterstiitzung. interne Zielnummer
externes Ziel Externe Nummer anrufen. Ohne BLF-Unterstitzung. interne oder externe Zielnummer
BLF Interne Num.mer gnryfen oder Anruf steIII\I/ertretend fir den Benutzer annehmen. interne Zielnummer
Sonderfunktion: Einrichtung durch Administrator.
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. . Eingabe unter
Funktion Beschreibung Rufnummer / Daten
Umleitung

Umleitung intern

Umleitung extern

Interne und/oder externe Anrufe zu anderer
Nummer umleiten.

Umleitung Ansage

Umleitung intern Ansage

Umleitung extern Ansage

Umleitung AB

Umleitung intern AB

Umleitung extern AB

Bei erstmaliger Benutzung wird automatisch ein
entsprechendes Rufumleitungsprofil erstellt und
aktiviert. Beim erneuten Driicken der Taste wird
das Profil angepasst, aber nicht deaktiviert.

Interne und/oder externe Anrufe zu Ansage
bzw. Anrufbeantworter umleiten.

Nur fir primare Nummer des Benutzers wirksam.

interne oder externe Zielnummer

leer

Rufumleitung WS

Rufumleitung WS intern

Rufumleitung WS extern

Interne und/oder externe Warteschlangenanrufe zu anderer Nummer umleiten.
Sonderfunktion: Einrichtung durch Administrator.

interne oder externe Zielnummer

An-/Abmelden WS

Als Warteschlangen-Agent an- oder abmelden.

Nummer der Warteschlange

Ruhe/DND-Taste DND ein- oder ausschalten. I
eer
Men(-Taste Geratemen(i aufrufen.
. Anrufe fir Mitglieder der eigenen Rufannahmegruppe annehmen.
Gruppenpickup Sonderfunktion: Einrichtung durch Administrator. ID der Rufannahmegruppe
Anruflisten Anrufhistorie aufrufen. leer
URL URL auf dem Telefondisplay aufrufen. giiltige URL gemaB

XML-Browser

XML-Anwendung auf Snom oder Yealink ausfihren.

Herstellerangabe

Telefonbuch

Telefonbuch aufrufen.

Transfer-Taste

Gehaltenen Anruf zum aktuellen Gesprachspartner durchstellen.

Halten-Taste

Gesprach pausieren.

Konferenz-Taste

Konferenz zwischen gehaltenem und aktuellem Gesprach starten.

Aufnahme-Taste

Aktuelles Gesprach aufnehmen.
In Standardinstallationen nicht verfligbar.

leer

Abwurfschaltungstaste

Sonderfunktion: Einrichtung durch Administrator.

Abweichender Feldname.
Als Assistent hier den zustandigen
Manager auswahlen.

Rufumleitungsprofile

Menl zur manuellen Rufumleitung aufrufen.

eigene interne Nummer

DTMF-Tonfolge

Tastentdne senden — beispielsweise zur PIN-Eingabe oder zur automatischen Navigation durch

Zeichenketten aus

Sprachmens. Pausen zwischen zwei Tonen werden dabei mit , abgebildet. 0-9, *, #und ,)
Anrufe aus allen Warteschlangen pausieren oder Pause beenden.

Agentenpause Wirkt sich nur auf das Tischtelefon aus. leer

Leer Keine Funktion. leer

Schritt fur Schritt

Hinweise:

e Gerate, an denen Sie bereits angemeldet sind, stehen in der Liste ganz oben.
e Der Administrator kann Standartwerte fiir alle Funktionstasten vorgeben und diese vor Anderungen schiitzen. Um die

Vorgabe wiederherzustellen, aktivieren Sie Standardwert iibernehmen.
e Bei einigen Telefonen sind auch die Navigations- bzw. Pfeiltasten konfigurierbar.
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Rufnummer

o

Um die Tasten eines Tischtelefons zu belegen, gehen Sie wie folgt vor:

5.

6.
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Geréte

Verbunden

Snom D735

Erweiterung 1

Erweiterung 2

Erweiterung 3

Verflugbar
> Snom 720
> Snom 760
Snom D140
Snom D150
Snom D305
> Snom D315
> Snom D335
> Snom D345
> Snom D375
> Snom D385
> Snom D712

Tastenbelegung

Snom D735

MNebenstelle

externes Ziel

'l |:| Standardwert Ubernehmen

<12 3
BLF
-
Umleitung
Taste f000
Funktion
Leer
Mame

Rufnummer

. Rufen Sie im UCC-Client dielE'Tastenbelegung auf.

Klicken Sie unter Gerate auf das gewlinschte Modell.

Wahlen Sie die gewiinschte Funktion der Taste aus.

Geben Sie einen Namen fiir die Taste ein.

Wechseln Sie bei Bedarf mit € 2 auf die gewunschte Belegungsebene des Telefons.

Klicken Sie in der Gerateabbildung auf die gewlinschte Funktionstaste.

Zuriicksetzen -
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Dieser wird in der Gerateabbildung angezeigt.

7. Geben Sie unter Rufnummer / Daten den erforderlichen Wert gemaR der Tabelle
weiter oben ein.

8. Wiederholen Sie diese Vorgehensweise bei Bedarf mit weiteren Funktionstasten.

) Speichern
9. Ubernehmen Sie die Einstellungen mit )

Das Telefon Gibernimmt die Einstellungen sofort bzw. sobald Sie sich daran anmelden.

||
Flr Gerate ohne LCD-Beschriftung kénnen Sie mit = passende Einlege-Etiketten als PDF anzeigen und ausdrucken.
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