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Vermittlungsarbeitsplatz, Installation, Inbetriebnahme

Vermittlungsarbeitsplatz bereitstellen

Der Vermittlungsarbeitsplatz (VAP) ist ein spezieller UCware-Client fiir Benutzer, die Anrufe in groBer Zahl entgegennehmen und
weitervermitteln missen. Damit eignet er sich insbesondere fiir den Telefondienst oder den Einsatz in einer Telefonzentrale.

Login

a gerd.gudlat

a

Voraussetzung ist das Debian-Paket ucware-switchboard, das Sie als Administrator vorab auf der
Telefonanlage bereitstellen missen.

Am VAP kénnen sich alle Benutzer anmelden, die Uber eine entsprechende Lizenz verfiigen.

Um das Debian-Paket bereitzustellen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Greifen Sie per SSH auf den UCware Server zu.
2. Lesen Sie die Paketquellen neu ein:

sudo apt update
3. Installieren Sie das Paket ucware-switchboard:

sudo apt install ucware-switchboard
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