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Vermittlungsarbeitsplatz

Anruftransfer am VAP

Funktionen

Kontakt per Klick anrufen (VAP)

Anruf per Transfer-Widget starten (VAP)

Anruf ohne Rücksprache vermitteln (VAP)

Anruf mit Rücksprache weiterleiten (VAP)

Gespräch flüsternd begleiten (VAP)

Kontakte und Anrufe suchen (VAP)

Tastaturkürzel

 Eingabefeld des Transfer-
F5

Widgets fokussieren.

 Ausgewählten Kontakt
F12

anrufen.
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